DIARIO OFICIAL DO ESTADO DE ALAGOAS DE 26 DE MAIO DE 2020.
DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSITO

PORTARIA/DETRAN N° 552/2020

O DIRETOR-PRESIDENTE DO DEPARTAMENTO ESTADUAL DE TRANSI-TO DO ESTADO
DE ALAGOAS — DETRAN/AL, no uso de suas atribui¢cdes, conferidas pelo art. 2° da Lei Estadual
n° 6.300/02; bem como o disposto nos incisos Il e X, do art. 22 do Codigo de Transito Brasileiro.

CONSIDERANDO a Deliberacéo n° 189/2020 do Conselho Nacional de Transito - CONTRAN
sobre a possibilidade de realizacdo de aulas técnico-tedricas de curso de formacgdo de
condutores na modalidade de ensino remota durante o periodo decorrente da pandemia do
COVID-19;

CONSIDERANDO o disposto na Lei Federal n°® 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, que dispde
sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia
internacional decorrente do coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO os DECRETOS N° 69.529, de 19 de marc¢o de 2020, 69.530, de 19 de marco
de 2020, 69.541, de 20 de margo de 2020 e 69.577, de 28 de marco de 2020, que dispde sobre
as medidas para enfrentamento da emergéncia de salde publica decorrente do COVID-19
(coronavirus) no ambito do Estado de Alagoas; CONSIDERANDO que uma das medidas de
controle mais eficaz e importante para controle do avangco COVID-19 (coronavirus) € o
isolamento social da populagéo durante o periodo excepcional de surto da doencga;

CONSIDERANDO a existéncia de recursos tecnologicos que viabilizam a realizagdo de
significativa parte das atividades a distancia;

CONSIDERANDO a normativa estabelecida pelo Conselho Nacional de Tréansito - CONTRAN
através das Resolugbes n° 168/2004 e suas alteracdes;

CONSIDERANDO a Politica de Inovacdo na Gestdo Publica implementada no Estado de
Alagoas, que visa identificar e enfrentar desafios, melhorando os servigos prestados na gestédo
publica;

CONSIDERANDO que é atribuicdo do DETRAN/AL garantir qualidade, presteza, seguranca,
transparéncia e eficiéncia no processo de formacao e aperfeicoamento de condutores do Estado
de Alagoas;

CONSIDERANDO que as aulas tedricas realizadas pelo Centro de Formagdo de Condutores
utilizam sistema eletrénico para validagédo da biometria do instrutor e dos alunos e que viabilizam
a realizacéo de aulas tedricas de forma remotamente monitoradas,

RESOLVE:

Art. 1° Possibilitar, no &mbito do Estado de Alagoas, que os Centros de Formacéo de Condutores
do Estado possam dispor aos candidatos destinados a curso de formacdo de condutores a
realizacdo das aulas técnico-tedricas e cursos especializados para condutores na modalidade
de ensino remoto enquanto durar a emergéncia de salude publica decorrente da pandemia de
COVID-19.

§ 1° A realizagdo das aulas técnico-tedricas na modalidade de ensino remoto e suas
especificidades técnicas serdo dispostas nos Anexo | e Il desta Portaria, respectivamente.

§ 2° O conteldo programatico, a carga hordria e a duracdo das aulas técnico-teéricas a que se
refere o caput devem obedecer aos mesmos critérios estabelecidos para as aulas presenciais.



Art. 2° Os Centros de Formacé&o de Condutores - CFCs ficam autorizados, desde que o candidato
manifeste interesse, em realizar as aulas técnico-teoricas do curso de formagdo de condutores
na modalidade de ensino remoto.

Art. 3° Para adocao das aulas tedricas na modalidade remota, o instrutor de transito devera
utilizar dispositivo com acesso a internet e que possua camera com resolu¢cdo minima de 720p
e microfone, a fim de possibilitar a autenticagdo biométrica facial do instrutor de transito e a
transmissao de seu audio e video.

Art. 4° Para adoc¢ao dos cursos técnico-tedricos na modalidade de ensino remoto, os candidatos
deverao utilizar dispositivo com acesso a internet e que possua camera com resolugdo minima
de 720p, a fim de possibilitar a autenticacdo biométrica facial dos alunos.

Art. 5° O sistema eletrénico a ser utilizado validara a biometria facial do instrutor de transito e dos
candidatos por intermédio de comunicagdo com o banco de dados do DETRAN/AL, na abertura
da aula e quando de seu término, e monitorara a permanéncia destes na sala virtual, durante a
realizacdo das aulas tedricas.

Art. 6° O sistema eletronico aplicavel as aulas na modalidade de ensino remoto, nos termos
supraditos, sera disponibilizado aos Centros de Formacdo de Condutores por empresas
credenciadas perante o Departamento de Transito do Estado de Alagoas para servicos
correlatos, que atendam aos requisitos dessa Portaria e seus anexos.

Paragrafo Unico — O sistema eletronico relativo as aulas técnico-tedricas na modalidade de
ensino remoto sera objeto de homologac&o especifica por este Orgéo, podendo ser feita inclusive
de forma remota, apés 60 (sessenta) dias de efetivo funcionamento dos sistemas eletrénicos de
aulas remotas o DETRAN/AL podera a qualquer momento realizar uma prova de conceito para
avaliar a qualidade e seguranca dos sistemas.

Art. 7° O descumprimento dos requisitos estabelecidos nesta Portaria e seus anexos implicara
para o CFC e a seus profissionais credenciados a incorréncia nas mesmas infracbes e
penalidades previstas para as aulas presenciais.

Art. 8° O descumprimento dos requisitos estabelecidos nesta Portaria e seus ane-xos implicara
para o candidato a atribuicdo de falta ou cancelamento da aula apds auditoria.

Art. 9° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Gabinete do Diretor-Presidente, em Maceio, 22 de maio de 2020
Adrualdo de Lima Catao

Diretor-Presidente
ANEXO | - DAS AULAS TECNICO-TEORICAS AS NA MODALIDEDA REMOTA

Art. 1° As aulas técnico-tedricas realizadas na modalidade remota serdo feitas por meio de
sistema eletrdnico, que devera exigir:

| - Autenticag@o biométrica facial do Instrutor e dos candidatos, quando da abertura e término
da aula;

a) A aula s6 serd aberta apés a devida autenticacao biométrica facial do Instrutor;

b) A aula devera ser iniciada no horario agendado, com tolerAncia méaxima de 15 (quinze)
minutos;

¢) Os candidatos deveréo realizar autenticagcao biométrica facial para entrar na sala virtual, apos
a abertura pelo Instrutor, conforme item a;

d) Os candidatos terdo até 15 (quinze) minutos de tolerancia, desde o horéario de abertura da
aula, para entrar na sala virtual;

e) O instrutor devera realizar a validagdo biométrica facial para o término da aula, apds a saida
de todos os alunos ou apds o transcurso de 15 (quinze) minutos do encerramento da
transmissao.

i — Se ndo houver a validagédo biométrica facial por parte do Instrutor no prazo determinado, a
aula ndo serd computada;



ii — Em caso de problemas técnicos de responsabilidade exclusiva do sistema eletrénico, o
Instrutor deve entrar em contato com a empresa contratada, em até 24 (vinte e quatro) horas
apos o horario final da aula agendada, para analise e posterior validagao da aula;

iii — Em caso de problemas técnicos alheios ao sistema eletronico que impecam a validacao
biométrica final por parte do Instrutor, este deve entrar em contato de forma imediata com a
empresa contratada para validacao da aula, caso a justificativa apresentada seja plausivel.

f) Os candidatos deverao realizar autenticacdo biométrica facial para sua saida da sala virtual,
quando do término do horario regulamentar da aula, antes do encerramento pelo Instrutor. Caso
o candidato néo realize a validacéo biométrica nos termos supracitados, este sera considerado
faltante;

g) O CFC podera ministrar o curso de forma intensiva com carga horaria diaria de no maximo 10
horas aula, respeitando 05 horas/aula por turno, com intervalo de até 15 minutos a cada 02 (duas)
horas-aula.

h) Para as aulas teéricas remotas nao havera limite de alunos por turma, desde que o instrutor e
a equipe de ensino do CFC possam dar o suporte adequado a todos os candidatos durante sua
realizacéo.

i - O CFC quanto for substituir o instrutor devera aguardar 15 (quinze) minutos de tolerancia para
realizar a substituicao.

Il — Possibilidade de retransmisséao do instrutor ou reentrada dos alunos na sala virtual, em caso
de desconexdo, desde que estes ji tenham realizado a validagcdo biométrica inicial e a aula ndo
tenha terminado.

Art. 2° Caso o sistema do DETRAN/AL esteja inoperante o inicio e o fim das aulas devera ser
enviado ao final de cada aula, desde que haja conexdo com o DETRAN/AL.

Paragrafo Unico. A aula virtual s6 sera aceita como valida caso, em cenarios de desconexdes, 0
aluno tenha estado presente em pelo menos 90% (nhoventa por cento) do tempo de aula
agendado.

Art. 3° O sistema eletrbnico de aulas teéricas na modalidade de ensino remoto deve possuir as
seguintes caracteristicas:

| — Garantir a transmissdo em tempo real de forma online da aula técnico-teérica.

Il - Permitir o monitoramento da permanéncia do instrutor na sala virtual, durante a realizacdo
das aulas;

Il — Ser apto para garantir a presenca dos candidatos na sala virtual durante a execucéo da aula
por meio de validacdo biométrica aleatéria, a ser realizada por meio da convocacéo, em pelo
menos 01 (um) momento aleatério da aula, de 20% (vinte por cento) dos candidatos que
registraram presenca na sala virtual para confirmar sua presenca. Caso o candidato ndo cumpra
com tais requisitos sera considerado faltante.

IV — Possuir comunicacdo sistémica com outros sistemas e com banco de imagens a ser
fornecido pelo DETRAN/AL para validacdo das biometrias faciais; V — Fornecer suporte e
atendimento online aos CFCs.

Art. 4° - Para cada aula registrada, o sistema devera agrupar os dados, gerando um relatério
com as seguintes informacdes:

| - Identificacdo do Centro de Formacdo de Condutores;

Il - Data/hora de inicio e término da aula;

Il - Contelido programatico da aula agendada;

IV - Horéario de inicio da aula com o devido registro biométrico facial do instrutor;

V - Quantidade de alunos que registraram presenca na sala virtual;



VI - Horario de entrada de cada candidato com seu respectivo registro biométrico facial;

VIl - Dados da validagao aleatéria (candidatos sorteados, com registro biométrico facial e horario
da validacao);

VIII - Horario de saida de cada candidato com seu respectivo registro biométrico facial;
IX - Horério do término da aula com o devido registro biométrico facial do ins-trutor;
X - Transcricdo de toda conversa realizada por meio do chat, caso exista.

Art. 5° O relatério da aula ministrada em ambiente virtual devera ser transmitido eletronicamente
em até 72 (setenta e duas) horas Uteis apos o término da aula.

Art. 5° - Os registros de frequéncia de cada aula do instrutor, dos candidatos, bem como as
imagens utilizadas para validacdo biométrica facial inicial, aleatéria e final deverdo ser
armazenados pelas empresas responsaveis pelo prazo de 05 (cinco) anos para fins de auditoria
e fiscalizacao.

ANEXO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS DO SISTEMA ELETRONICO

1. As especificagBes para desenvolvimento e disponibilizagdo do sistema eletrénico de aulas
tedricas na modalidade remota deverdo obedecer as diretrizes e especifica¢cdes contidas em
Comunicados, Portarias e Instru¢des publicados pelo DETRAN/AL, especialmente os destinados
para homologacao do sistema eletrdnico.

2. Para devida homologacdo, o sistema dever ser concebido no minimo com as seguintes
caracteristicas:

2.1 Capacidade de verificar, por meio do cruzamento das informacdes colhidas pela plataforma
e a base de dados do DETRAN/AL, a autenticidade biométrica facial do instrutor e dos
candidatos.

2.2 Deve possibilitar a criagdo de perfis de Usudrio personalizados que delimitem o acesso
apenas a determinadas fun¢des. Por padrdo, deve possuir os perfis para Instrutor, Candidato,
Diretor de Ensino do Centro de Formacdo de Condutores e Administrador do DETRAN/AL.
Apenas o Administrador do DETRAN/AL podera gerenciar os perfis de Usuario e suas
permissoes;

2.3 Deve possuir ferramenta de auditoria do acesso e das ac¢des de cada usuario no sistema,
incluindo endereco IP utilizado pelo usuario.

2.4 Disponibilizacdo de interface para usuarios em geral, com 0s seguintes requi-sitos:
a) Deve permitir que o Instrutor compartilhe seu video, seu dudio e a tela do seu dispositivo;
b) Deve permitir que o Candidato visualize, por meio da interface, suas aulas agendadas;

c) Deve permitir interacdo entre o Candidato e o Instrutor, seja por meio de video ou por meio de
chat;

d) Deve permitir que o DETRAN/AL, por meio do usuario Administrador, possa ingressar em uma
sala virtual em tempo real para acompanhamento;

e) Deve permitir que o DETRAN/AL, por meio do usuario Administrador, possa visualizar as aulas
ja realizadas, filtrando por Centro de Formac&o de Condutores;

2.5 O relatorio disposto no art. 3° do Anexo | desta portaria deve ser gerado em formato PDF e
permitir a utilizacdo de filtros em seus dados;

2.6 Devera possuir controle de acesso de todas as funcionalidades por meio de login e senha;

2.7 Deve permitir a manutencgéo e visualizagcdo dos dados de usuarios.



2.8 As informagbes coletadas durante as aulas ndo poderdo ser manipuladas em hipétese
alguma, sendo permitida apenas sua visualizagéo



